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LETTERA
AGLI STAKEHOLDER

Apriamo questo Bilancio di Sostenibilità 2022 con la certezza di aver 
mantenuto una promessa. Vi avevamo detto che restare fermi, per noi 
di Erion, non era un’opzione; che avremmo continuato a fare strada, 
rimanendo fedeli agli elementi costitutivi del nostro DNA: concretezza, 
evoluzione, autorevolezza e determinazione. Così è stato. 
Nel nostro terzo anno di vita abbiamo continuato a crescere, insieme, 
come Sistema: istituendo un nuovo Consorzio, consolidando l’unione 
di quelli originari, assumendo nuovi professionisti, ampliando la nostra 
offerta di servizi e la nostra rete di stakeholder. Siamo andati oltre quelli 
che sono i compiti di un Sistema di Responsabilità Estesa del Produt-
tore, investendo in iniziative di formazione, informazione e sensibilizza-
zione ambientale di elevata qualità, supportate con entusiasmo dalle 
nostre 2.505 aziende e da un pubblico di cittadini sempre più grande.
Aver raggiunto questi risultati, e gli altri che scoprirete nelle prossime 
pagine, è stato un importante traguardo. Averlo fatto nel corso del 2022, 
ha rappresentato un valore aggiunto all’impegno con cui abbiamo 
svolto il nostro lavoro. L’anno che tutti aspettavamo come quello della 
grande ripresa dopo la pandemia da Covid-19, ha disatteso le aspetta-
tive fin dai suoi primi mesi. Lo scoppio del conflitto bellico fra Russia e 
Ucraina, e il seguente aumento dei prezzi dell’energia, ha complicato la 
ripartenza delle industrie e aumentato il livello di incertezza dell’econo-
mia globale, già segnata da fenomeni come la crisi delle materie prime, 
l’inflazione generalizzata e il cambiamento climatico.  
Difficoltà che noi di Erion abbiamo raccolto come nuove sfide, muoven-
doci con la forza della nostra esperienza e l’autorevolezza di un Siste-
ma capace di guardare al futuro con spirito costruttivo. Non ci siamo 
mai limitati ad assistere passivamente alle trasformazioni della società. 
Abbiamo scelto, piuttosto, di misurarci con loro, interpretarle e prova-
re a indirizzarle sulla strada della transizione ecologica e della salva-
guardia delle risorse per le prossime generazioni. In questa direzione 
abbiamo investito tempo e idee, in un anno che ci ha visti presenti in 
diversi tavoli di lavoro istituzionali, eventi pubblici, convention, incontri 
nelle scuole e progetti europei di ricerca. Abbiamo lanciato campagne 
di comunicazione a livello nazionale, per diffondere una cultura della 

sostenibilità e sensibilizzare i cittadini – soprattutto i più giovani – sulle 
pratiche virtuose per la tutela dell’ambiente e lo sviluppo dell’econo-
mia circolare, come il corretto conferimento e il riciclo dei rifiuti. Insieme 
a prestigiose società di consulenza, abbiamo realizzato Studi e Indagini 
di alto livello su temi caldi e che toccano trasversalmente tutti i settori 
produttivi: come l’approvvigionamento delle Materie Prime Critiche, le 
novità del nuovo Regolamento Europeo sulle batterie, il livello di cono-
scenza degli italiani sui RAEE e i RPA.
Una profonda comprensione del contesto economico in cui ci sia-
mo trovati a operare nel 2022, ci ha permesso di intraprendere scelte 
strategiche che hanno portato a risultati decisamente soddisfacenti 
per tutti gli stakeholder. Nel corso dell’anno, abbiamo gestito 257.705 
tonnellate di rifiuti, dei quali 246.246 RAEE Domestici. La loro corretta 
gestione ha generato benefici ambientali considerevoli, che ci han-
no permesso di evitare emissioni per 1,8 milioni di tonnellate di CO2 
equivalente (corrispondenti a quelle prodotte da un’auto che percorre 
circa 200 mila giri intorno all’equatore), risparmiare più di 380 milioni 
di kWh di energia (pari al consumo medio di energia elettrica di cir-
ca 140 mila famiglie italiane in un anno) e reinserire nei cicli produttivi  
oltre 220.000 tonnellate di Materie Prime Seconde (l’89,4% dei RAEE 
Domestici gestiti).
E sono questi, come sempre, i numeri che ci stanno più a cuore, il 
risultato di un anno che ci ha resi ancora più consapevoli di essere un 
Sistema multi-consortile in grado di creare connessioni, ispirare le per-
sone, riflettere sui piccoli e grandi cambiamenti. Possiamo farlo per-
ché abbiamo la possibilità, e la certezza, di essere guidati da cinque 
realtà strutturate. Cinque Consorzi di settore che agiscono e operano 
su filiere differenti, ma che condividono – insieme ad ECO – un obiet-
tivo comune: rappresentare un’eccellenza nel panorama dei Sistemi 
di Responsabilità Estesa del Produttore per tutti i propri stakeholder. 
Ecco perché quest’anno, abbiamo scelto di affidare questo pensiero, e 
questo Bilancio, al tema delle costellazioni: per ricordarvi, e ricordarci, 
come le idee e le azioni dei singoli acquisiscano più forza se inserite in 
un contesto d’insieme.
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Così è per Erion e per i cinque Consorzi che lo costituiscono: Erion 
WEEE, Erion Professional, Erion Energy, Erion Packaging ed Erion Care.  
Nei capitoli a loro dedicati, avrete modo di approfondire le performance 
operative raggiunte nel corso dell’anno e l’alto valore dei servizi e del-
le iniziative da loro ideate interpretando al meglio l’impegno verso la 
sostenibilità dei Produttori che rappresentano. Scoprirete, nei casi di 
Erion Packaging ed Erion Care, l’iter che ha portato il primo ad essere 
ufficialmente accreditato dal Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza 
Energetica come Sistema autonomo per la raccolta, il recupero e il rici-
clo dei Rifiuti di Imballaggi; e il secondo a diventare il primo Consorzio 

EPR in Italia impegnato a contrastare l’abbandono dei Rifiuti dei prodotti 
del tabacco nell’ambiente.
Sono risultati di cui andiamo fieri e che abbiamo conseguito grazie alla 
realizzazione di una visione strategica vincente e condivisa, che ci ha 
portati a diventare un soggetto leader in Italia e un’importante realtà 
nel panorama europeo. 
Forti di tre anni di ottimi risultati, ma certi che la strada da percorrere sia 
ancora lunga, continueremo a lavorare con la stessa dedizione e pas-
sione per migliorare ancora e, soprattutto, per continuare a fare bene 
al mondo.



IL NOSTRO 2022 IN NUMERI

6

I 5 valori che uniscono i Consorzi e ECO:
qualità, efficienza, trasparenza, impegno sociale e innovazione

Totale rifiuti gestiti dal Sistema Erion nel 2022
257.705 tonnellate di cui:

Grazie alla corretta gestione dei RAEE Domestici:

125.501 t
di metalli ferrosi

35.571 t
di plastica

5.571 t
di rame

5.164 t
di alluminio

Equivalenti alla quantità 
necessaria per costruire 
17 Tour Eiffel

Equivalenti alla quantità 
necessaria per rivestire 
60 Statue della Libertà

Equivalenti alla quantità 
necessaria per produrre oltre 
323 milioni di lattine

Equivalenti alla quantità 
necessaria per produrre oltre 
13 milioni di sedie da giardino

1,8 milioni
di tCO2eq evitate

1,4 milioni di GJ 
energia risparmiata

Corrispondenti alle emissioni prodotte da 
un’auto che percorre circa 200 mila giri 
intorno all’equatore.

Corrispondenti al consumo medio di energia 
elettrica di circa 140 mila famiglie italiane in 
un anno.

5 CONSORZI

SERVIZI INTEGRATI Erion Compliance Organization

246.246 t gestite

10.092 t raccolte

1.367 t gestite

4.562 trasporti effettuati

3.704 Punti di Prelievo

4.399 trasporti effettuati

96% livello di servizio

220.224 t di RAEE Domestici avviati a riciclo,

circa 89,4% del totale dei RAEE Domestici gestiti

56% quota di mezzi 

EURO 6

96% livello di servizio

68% quota di servizio
a livello nazionale

12.153 Punti di Prelievo, 
di cui 90 in Luoghi di 
Raggruppamento

122.266 trasporti 
effettuati

Erion
WEEE

Erion
Professional

Erion
Energy

Erion
Packaging

Erion
Care

RAEE Domestici

Rifiuti di Pile e Accumulatori RAEE Professionali

1 SISTEMA
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59 Dipendenti (età 
media 38 anni) di cui 
43 donne

Il 50% della Direzione e 
Management è
composto da donne

2.260 ore
di formazione 

6 progetti europei
partiti nel 2022

1 magazine online, con oltre 
700.000 utenti e più di
1 milione di visualizzazioni

5 canali social, con oltre
500.000 visualizzazioni e più di 
33.000 interazioni

2 siti web a scopo 
divulgativo

UE 6 siti web
istituzionali

UE UE

NEWS

Più di 3.000 
uscite stampa, 
su Radio e TV e 

altri canali

6 eventi, su 
Roma, Milano e 

Rimini

oltre 600 persone 
in presenza

più di 2.000 in 
streaming

D

NEWS

Più di 3.000 
uscite stampa, 
su Radio e TV e 

altri canali

6 eventi, su 
Roma, Milano e 

Rimini

oltre 600 persone 
in presenza

più di 2.000 in 
streaming

D

Valore economico direttamente generato:

Valore economico distribuito: 

Premi di efficienza: 



1.
SISTEMA ERION
Un punto nel cielo resta uno 
fra tanti fino a quando non lo 
collochiamo in una costellazione
trasformandolo in un punto preciso.

CREARE SISTEMI È IL NOSTRO 
MODO DI ORIENTARCI QUANDO 
GUARDIAMO IL CIELO STELLATO 
ED È IL MODO CHE HANNO 
LE STELLE PER NON RESTARE 
AI NOSTRI OCCHI UNA FRA TANTE.

8
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1.1
IL SISTEMA ERION

1.2
LA MISSION DI ERION

Erion è un Sistema multi-consortile costituito da cinque Consorzi 
(Erion WEEE, Erion Professional, Erion Energy, Erion Packaging ed 
Erion Care) per la gestione dei Rifiuti di Apparecchiature Elettriche 
ed Elettroniche (RAEE) Domestici e Professionali, Rifiuti di Pile e 
Accumulatori (RPA), Rifiuti di Imballaggio di AEE e PA e, dal 2022, 
anche i Rifiuti dei prodotti del tabacco. I Consorzi sono supporta-
ti dalla società consortile Erion Compliance Organization S.c.a r.l. 
(ECO), la piattaforma comune incaricata di fornire loro servizi condivisi, 

di armonizzare le strategie operative e di coordinare tutte le attività del 
Sistema Erion. Erion nasce per dare contenuto strategico e operativi-
tà eccellente alla Responsabilità Estesa del Produttore (o EPR), valore 
cardine della politica ambientale europea. Erion unisce, in un unico 
Sistema, molti plus: rispetto dell’ambiente, qualità del lavoro, innova-
zione continua per dare un contributo concreto all’economia circolare, 
impegno nella sensibilizzazione della collettività, trasparenza, lealtà 
nei rapporti con i partner, collaborazione con le Istituzioni.

Ogni giorno Erion si impegna con determinazione per realizzare la 
propria Mission: contribuire alla costruzione di un futuro sostenibile 
per il Pianeta attraverso l’affermazione e la diffusione di un modello 
di produzione e consumo circolare. Per fare ciò, Erion può contare 
su un Sistema di Consorzi che garantiscono la raccolta, il recupero 
e il riciclo dei rifiuti elettrici ed elettronici, di pile e accumulatori e i 
loro imballaggi, oltre alla gestione dei Rifiuti dei prodotti del tabacco. 
Erion fonda la propria Mission su un insieme di valori forti e unici, che 
da sempre caratterizzano l’approccio, le scelte e la direzione strate-
gica del Sistema:

• qualità ed efficienza;
• trasparenza;
• impegno sociale;
• innovazione.

Per le filiere RAEE, RPA e Rifiuti di Imballaggi, attraverso l’attività opera-
tiva dei Consorzi, i rifiuti diventano una vera e propria risorsa che Erion 
si impegna a trasformare e a valorizzare, staccandosi dal vecchio mo-
dello “lineare”, che non prevede il recupero o il riutilizzo dei prodotti a 
fine vita. Erion assicura ai propri Soci il rispetto e l’adempimento di tutte 
le normative comunitarie e nazionali delle filiere in cui è coinvolta. Inol-
tre, si adopera affinché tutti gli attori impegnati nella gestione della rac-
colta dei rifiuti abbiano un equo ritorno economico, così da potenziare 
le filiere di rifiuti esistenti e contribuire alla creazione di nuove catene 
del valore. Ai suoi dipendenti Erion assicura un contesto professionale 
inclusivo, basato sul pieno rispetto della parità di genere, in grado di 
favorire concrete opportunità di crescita e un buon equilibrio tra lavoro 
e vita privata.
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1.3
SITUAZIONE CONSORTILE 2022

Erion Compliance Organization
ECO

Erion WEEE
RAEE Domestici 
e Professionali

Erion Energy
Rifiuti di Pile 

e Accumulatori

Erion Care
Rifiuti di prodotti

del tabacco

Erion Packaging
Rifiuti di Imballaggi 

Erion Professional
RAEE Professionali

1.4
STAKEHOLDER

Cittadini
e

consumatori

Istituzioni
italiane e

comunitarie

Aziende
della 

raccolta

Fornitori
e

Subfornitori

Distributori

Media

Soci
Produttori

Centri di
coordinamento 

nazionali

Associazioni 
italiane ed 

europee, enti 
finanziatori

Università
e centri

di ricerca
Comuni
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2.1
ERION WEEE
RAEE Domestici e Professionali

Un’impronta sulla sabbia
è solo un segno nel terreno, 

ma se messa in fila con altre, 
diventa un percorso.

UNIRE I PUNTI È IL NOSTRO
MODO DI TROVARE UNA VIA 

ED È IL MODO CHE HANNO 
I SEGNI DI TROVARE 

UN SIGNIFICATO.  

Bilancio di Sostenibilità 2022 Sintesi dei risultati
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2.1
ERION WEEE

“Desideriamo che i Produttori di AEE scelgano Erion WEEE per gestire il fine vita dei loro prodotti. 
Ci impegniamo costantemente per offrire servizi che soddisfino al meglio le esigenze dei nostri Soci

e diano valore aggiunto alla scelta di stare con noi.”
Giorgio Arienti, Direttore Generale di Erion WEEE

2.1.1 
LE ORIGINI E LA MISSION DI ERION WEEE

Erion WEEE nasce il 1° ottobre 2020, per effetto della fusione tra 
Ecodom e Remedia, come Consorzio nazionale dedicato alla ge-
stione dei Rifiuti di Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche 
(RAEE), nel rispetto dei requisiti in materia di Responsabilità Estesa 

del Produttore (EPR) descritti nel D.Lgs. 49/2014 di attuazione del-
la Direttiva Europea 2012/19/UE. Al 31 dicembre 2022, il Consorzio 
può contare su 2.148 Soci, detenendo la più ampia quota di mer-
cato di gestione dei RAEE a livello nazionale, pari al 68%.

2.1.2 
I CINQUE PASSI DI ERION WEEE

Il Consorzio, insieme ai principali attori della filiera dei RAEE in Ita-
lia, ha elaborato una serie di proposte di evoluzione normativa e 
organizzativa per lo sviluppo del settore RAEE nazionale, che sono 

state raccolte all’interno di un documento denominato “Libro Bianco 
sui RAEE” descritto dettagliatamente nel paragrafo dedicato. 

Nel corso del 2022 Erion WEEE ha gestito 246.246 tonnellate di 
RAEE Domestici e 60 tonnellate di RAEE Professionali, con un 

livello di servizio, relativo ai soli rifiuti domestici, del 96,3%. 

Dialogo con gli interlocutori nella definizione
del quadro normativo

Operatività

12
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Nell’ultimo triennio, il prolungamento dell’emergenza sanitaria da 
Covid-19 e successivamente il conflitto russo-ucraino hanno desta-
bilizzato fortemente tutti gli attori della filiera, tra i quali, in particola-
re, i fornitori di logistica e trattamento. Di fronte a tali criticità Erion 
WEEE ha risposto rafforzando la partnership con i propri fornitori, 
non solo prendendo in carico la gestione strategica e contrat-
tuale del network, ma anche sviluppando un piano di sostegno 

economico che è stato valutato in modo molto positivo. In questo 
modo, il Consorzio assicura la soddisfazione dei fornitori motivan-
doli nella collaborazione, e, allo stesso tempo, detta gli standard 
di qualità per le attività di logistica agendo direttamente sulle pri-
me fasi della filiera e massimizzando i benefici ambientali e l’efficien-
za operativa del sistema.

Erion WEEE è membro del WEEE Forum, l’associazione internazio-
nale dei Sistemi Collettivi di Gestione dei RAEE. All’interno del WEEE 
Forum il Consorzio gioca un ruolo attivo: oltre a far parte del Board 
di questa associazione, mette a disposizione il proprio know-how 

partecipando a progetti di ricerca e innovazione finanziati e condivi-
de iniziative che vengono imitate dagli altri Sistemi Collettivi membri 
dell’associazione. 

Erion WEEE non si limita ad assicurare ai Soci la corretta gestio-
ne dei RAEE lungo tutta la filiera, ma li coinvolge attivamente in 

progetti di economia circolare. 

Sostegno effettivo alla qualità

Confronto con l’Europa e innovazione

Supporto ai Soci in iniziative di economia circolare

2.1.3 
LE SFIDE DEL PRESENTE E DEL FUTURO

La sensibilizzazione dei cittadini costituisce l’elemento portan-
te della strategia di Erion WEEE per migliorare i risultati della 
raccolta dei RAEE. Consumo e conferimento consapevoli sono le 
principali linee di azione sulle quali è necessario impegnarsi e rispet-
to alle quali il Consorzio intende fornire il proprio contributo. Si ag-
giunge, inoltre, il problema legato ai cosiddetti “flussi paralleli” dei 

RAEE rispetto ai canali ufficiali: un’ingente quantità di rifiuti elettrici ed 
elettronici viene intercettata da soggetti non autorizzati e scompare 
senza lasciare traccia. Erion WEEE denuncia il fenomeno dei flussi in-
formali dei RAEE che, nell’ultimo triennio, è stato accentuato dall’ec-
cezionale aumento del valore delle materie prime.

Le criticità della raccolta

Erion WEEE ed Epron: un anno di gemellaggio
A gennaio 2022, la collaborazione tra Erion WEEE ed Epron, i due 
maggiori sistemi EPR per la gestione dei RAEE rispettivamente in Ita-
lia e in Nigeria, ha compiuto un anno. La partnership è nata nell’ambito 

del “Twinning Programme”, promosso dal WEEE Forum per favorire 
lo scambio di know-how e best practices tra i Sistemi EPR più esperti 
e le nuove realtà del settore. 
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L’istruttoria avviata nel 2021 dall’AGCM (Autorità Garante della Con-
correnza e del Mercato) nei confronti di Erion WEEE si è chiusa 
nel 2022. Il Consorzio ha collaborato attivamente con l’Autorità per 

agevolare e velocizzare le verifiche, presentando alcuni impegni ed 
ottenendo la chiusura del provvedimento senza accertamento di in-
frazione e senza imposizione di alcuna sanzione.

Il modello di finanziamento di Erion WEEE prevede contributi am-
bientali unitari uguali per tutti i Soci; negli esercizi in cui è previsto 
l’utilizzo delle riserve economiche disponibili, i contributi ambientali 

applicati ai Soci (che beneficiano delle riserve) sono inferiori a quelli 
destinati ai Produttori che desiderano aderire al Consorzio. 

Autorità per la concorrenza

Obiettivo trasparenza

2.1.4 
INIZIATIVE E PROGETTI

Il 12 aprile 2022 Erion WEEE ha presentato a Roma il “Libro Bianco 
sui RAEE”, contenente 32 proposte di natura organizzativa e nor-
mativa nate grazie al dialogo costante tra tutti gli attori del Siste-
ma RAEE: produttori, distributori, aziende di igiene urbana, impianti 

di trattamento. Il Libro Bianco è rivolto principalmente alle Istituzioni 
con l’obiettivo di superare, attraverso interventi concreti, i principali 
ostacoli che frenano il pieno sviluppo del Sistema RAEE italiano.

“DireFareRAEE” è il maxi-programma di comunicazione lanciato 
da Erion WEEE nel 2022, e che proseguirà fino al 2024, per sensi-
bilizzare i cittadini italiani sui temi del corretto conferimento e del 
riciclo dei RAEE. Solo nel 2022 “DireFareRAEE” ha dato vita a cinque 

iniziative con un unico obiettivo: arrivare nelle strade, nelle case e 
nelle scuole attraverso attività divulgative e formative per comuni-
care a tutti i consumatori, dai più giovani ai meno giovani, le buone 
pratiche per il corretto conferimento dei RAEE.

Libro Bianco sui RAEE

DireFareRAEE

La campagna

“RAEE una volta”

La campagna “Smaltirli è 

un gioco da ragazzi” 

La campagna “Riciclare i 

RAEE è una bella storia”

Il Podcast

“Effetto farfalla”

“Training for circularity 

WEEE Edition”

Iniziative DireFareRAEE 2022



Un uccello può volare
anche solo, ma 

per compiere lunghe 
migrazioni ha bisogno

di uno stormo.

UNIRE GLI SFORZI È IL MODO
CHE HANNO GLI ESSERI VIVENTI

PER COMPIERE GRANDI IMPRESE.
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ERION PROFESSIONAL
RAEE Professionali
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2.2
ERION PROFESSIONAL

Erion Professional è il più importante sistema collettivo nazionale 
senza scopo di lucro dedicato unicamente alla gestione dei Ri-
fiuti di Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche (RAEE) Profes-
sionali. La mission di Erion Professional si concentra su due punti 

chiave: assicurare la compliance normativa ai Soci e porsi come 
business partner per i Produttori. Al 31 dicembre 2022 il numero di 
Soci del Consorzio si attesta a 295.

Erion Professional auspica che il quadro normativo possa evol-
vere considerando il complesso contesto dei RAEE Professionali, 
dedicando ad essi una specifica disciplina che aiuti a gestire in 

modo più trasparente i flussi e le responsabilità. Per questo motivo 
Erion Professional ha implementato un sistema innovativo di gestio-
ne dei RAEE Professionali, denominato Exceed.

Erion Professional ha l’obiettivo di offrire un servizio sempre più spe-
cializzato e un modello operativo ottimizzato, in grado di generare 

elevati livelli di efficienza e contribuire all’incremento del tasso di rac-
colta dei RAEE Professionali.

“I sistemi di raccolta di RAEE Professionali devono cambiare le loro logiche di funzionamento,
se vogliono raggiungere risultati apprezzabili.”

Luciano Teli, Direttore Generale di Erion Professional

2.2.1 
LE ORIGINI E LA MISSION DI ERION PROFESSIONAL

2.2.2 
I CINQUE PASSI DI ERION PROFESSIONAL

Dialogo con gli interlocutori nella definizione del 
quadro normativo

Operatività
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Il Consorzio gestisce, per conto dei Soci, rapporti con gli utenti fina-
li e i distributori, i quali possono richiedere direttamente a Erion 

Professional la raccolta dei RAEE, che verranno poi correttamente 
gestiti nelle fasi di recupero, trattamento.

Erion Professional collabora con WEEE Europe, joint venture tra 
i principali Sistemi Collettivi europei per il recupero dei RAEE e dei 
RPA, che garantisce ai propri Soci un’esperienza internazionale in 

grado di guidarli lungo il processo per vendere prodotti e ritirare i 
propri rifiuti in differenti nazioni dell’Unione Europea. 

Come parte del Sistema Erion, Erion Professional può contare su un 
team dedicato che lavora costantemente su progetti d’innovazione e 

di ricerca, anche europei, per identificare soluzioni in grado di accre-
scere le performance del sistema.

Erion Professional è innovazione, non solo nell’ampiezza dei ser-
vizi offerti, ma anche nel concreto contributo alla transizione verso 
l’economia circolare. In questo contesto si inserisce Exceed, il pri-
mo sistema volontario di raccolta e riciclo dei Rifiuti di Apparec-
chiature Elettriche ed Elettroniche Professionali: grazie a Exceed i 

Produttori superano il vecchio paradigma della compliance B2B, 
impegnandosi volontariamente a creare valore per l’ambiente e 
per le proprie reti di vendita, partecipando al conseguimento de-
gli ambiziosi target europei. 

2.2.3
INIZIATIVE E PROGETTI

Migliorare Standard e Qualità

Confronto con l’Europa e innovazione

Supportare i Soci con iniziative di economia circolare
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Offre un efficiente sistema di raccolta dei RAEE Professionali del settore 
“Printing”. Come per gli altri progetti, anche per Exceed Printing il punto 
di forza è la gestione allargata del servizio. La leva di Erion Professional è 
da sempre la semplificazione burocratica per i Produttori e gli utilizzatori, 
che in questo caso, ad esempio, si traduce nella disponibilità di Erion 
Professional di ritirare non solo le stampanti ma anche tutte le atre 
apparecchiature da ufficio.

È dedicato ai RAEE Professionali appartenenti al settore Ho.re.ca, 
nello specifico quello dedicato al comparto “Affettatrici ed Affini”. 
Nel 2022, il perimetro di Exceed Food, che prima includeva solo le 
apparecchiature non refrigerate, è stato allargato fino ad includere 
anche quelle refrigerate.

È il programma di Erion Professional pensato per offrire un più 
efficiente sistema di raccolta dei RAEE Professionali del settore della 
climatizzazione. Con Exceed Clima i Produttori e gli installatori Idrotermo 
Sanitari (ITS) possono fruire di notevoli semplificazioni amministrative 
e dei benefici derivanti dalla gestione conforme dei RAEE. Obiettivo 
di Erion Professional è essere un interlocutore unico per le aziende, e 
per questo nel 2022 ha voluto far evolvere il progetto Exceed Clima, 
garantendo tra i suoi servizi anche il ritiro dei RAEE Domestici e degli 
F-gas, permettendo all’utilizzatore di rivolgersi a un unico fornitore. 

EXCEED CLIMA

EXCEED FOOD

EXCEED PRINTING
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2.3
ERION ENERGY
Rifiuti di Pile e Accumulatori

Una goccia cade al semplice fine
di tornare a scorrere verso il mare,

ma quando cade con tante altre 
diventa una cascata e il suo 

naturale cadere
diventa spettacolare.

SEGUIRE INSIEME UN FINE
È IL MODO CON CUI LE GOCCE 
COMPIONO LA LORO NATURA
IN UN GRANDE SPETTACOLO

ED È ANCHE IL MODO PER LE PERSONE
DI RENDERE GRANDI 

LE AZIONI DEI SINGOLI.



2.3
ERION ENERGY

“Erion Energy si sta preparando ad affrontare, insieme ai suoi Produttori, le sfide derivanti dal nuovo 
Regolamento Europeo sulle batterie di prossima pubblicazione e generate dalla rivoluzione energetica

che stiamo vivendo.”
Laura Castelli, Direttore Generale di Erion Energy

2.3.1 
LE ORIGINI E LA MISSION DI ERION ENERGY

Erion Energy è il Consorzio, senza scopo di lucro, focalizzato sul-
la gestione dei Rifiuti di Pile e Accumulatori (RPA) provenienti da 
tutto il territorio italiano. L’obiettivo primario del Sistema Collettivo 
è quello di garantire la conformità normativa ai Produttori aderenti. 
Nel marzo 2022 è stata adottata la proposta di Regolamento 

Europeo sulle batterie, che si pone l’obiettivo di aggiornare profon-
damente la normativa sul tema con un approccio sempre più siste-
mico e orientato al futuro della mobilità, alla sostenibilità e alla com-
petitività del settore. 

2.3.2 
I CINQUE PASSI DI ERION ENERGY

Dialogo con gli interlocutori nella definizione del 
quadro normativo
Nel corso del 2022, a supporto dell’attività preparatoria in vista 
dell’approvazione del nuovo Regolamento Europeo, Erion Ener-
gy ha avviato un dialogo con gli altri Sistemi Collettivi al fine di 

intavolare una discussione sulle sfide del cambiamento normati-
vo e le nuove necessità che esso comporta.
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Erion Energy si pone l’obiettivo di coordinare le attività di gestione dei 
RPA, svolgendo molteplici attività di supporto ai bisogni dei Produt-
tori anche attraverso servizi personalizzati in base alle loro esigenze. 

Nel corso del 2022, Erion Energy ha raccolto in tutta Italia più di 10 
mila tonnellate di Rifiuti di Pile e Accumulatori.

Dal 1° gennaio 2022 sono state modificate le regole del sistema del 
CDCNPA. Le quote di responsabilità per la raccolta e per il trattamen-
to vengono ora calcolate in maniera differente l’una dall’altra. Questa 
modifica permette una maggiore responsabilizzazione dei Produttori 

sulle chimiche delle batterie che immettono sul mercato. Le Pile e 
Accumulatori Portatili trattate da Erion Energy nel 2022 sono sta-
te 1.438 tonnellate.

La proposta di un nuovo Regolamento Europeo relativa all’intera 
filiera di Pile e Accumulatori ha accelerato il confronto tra le asso-
ciazioni europee di settore (EUCOBAT in primis) e i sistemi consor-
tili. Come tutto il Sistema multi-consortile Erion, Erion Energy è attivo 

come partner di molti progetti finanziati da programmi dell’Unione 
Europea che coinvolgono istituti internazionali ed aziende per il con-
tinuo sviluppo della ricerca e innovazione.

Il futuro Regolamento Europeo è fortemente orientato all’economia 
circolare e ha già stimolato e continuerà a stimolare discussioni, con-
fronti e collaborazioni tra i Produttori, i Sistemi Collettivi e i riciclatori. 

La proposta definisce infatti obiettivi sfidanti per i tassi di riciclo 
e per l’utilizzo di materie prime seconde all’interno dei processi 
produttivi delle nuove batterie.

Operatività

Migliorare Standard e Qualità

Confronto con l’Europa e innovazione 

Supportare i Soci con iniziative di economia circolare
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2.3.3 
INIZIATIVE E PROGETTI 

Nel 2022 è stata avviata l’iniziativa di comunicazione “Energia al 
Cubo”, allo scopo di sensibilizzare informare e formare i cittadini, 
soprattutto i giovanissimi, sull’importanza del corretto conferimen-
to dei RPA e incrementare la raccolta di pile portatili esauste. L’ini-
ziativa ha previsto la distribuzione di piccole scatole per facilitare la 
raccolta all’interno delle abitazioni. A questa attività è stata affianca-
ta una campagna di formazione negli istituti scolastici dei Comuni 

coinvolti con momenti di incontro, formazione, gioco e sfide a pre-
mi tra istituti per incentivare la raccolta. Nell’ottobre 2022 è stato av-
viato il progetto “Ecodesign the Future: Batteries Edition”, il corso 
di alta formazione promosso da Erion Energy in collaborazione con 
Economiacircolare.com e finalizzato a promuovere la pratica e la cul-
tura dell’eco-progettazione delle batterie.
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Un filo d’erba è costretto a seguire
il vento, ma quando lo fa 

insieme ad altre migliaia si crea 
una perfetta coreografia.

SEGUIRE UNA DIREZIONE INSIEME
È IL MODO CON CUI I FILI D’ERBA 

TRASFORMANO QUELLO 
CHE DEVONO FARE 

IN QUALCOSA DI BELLO 
ED IL MODO PER LE PERSONE
DI RENDERE UNA NECESSITÀ 

COMUNE SUGGESTIVA E POETICA.

2.4
ERION PACKAGING
Rifiuti di Imballaggi

Bilancio di Sostenibilità 2022 Sintesi dei risultati
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2.4
ERION PACKAGING

“Erion Packaging è a fianco dei suoi Produttori per il raggiungimento degli obiettivi nel settore degli 
imballaggi in un’ottica di sviluppo dell’economia circolare e di sostenibilità ambientale.”

Roberto Magnaghi, Direttore Generale di Erion Packaging

2.4.1 
LE ORIGINI E LA MISSION DI ERION PACKAGING

Erion Packaging a partire dalla sua costituzione, nel luglio 2020, 
ha inteso qualificarsi come Consorzio nazionale specializzato nel-
la gestione dei Rifiuti di Imballaggi per i Produttori e gli im-
portatori di Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche (AEE) 
e di Pile e Accumulatori (PA) e loro accessori e ricambi. La 
mission di Erion Packaging è supportare i consorziati nel con-
seguire la compliance normativa e, allo stesso tempo, offrire 
servizi di elevata qualità ed efficienza in linea con le necessità 

dei propri Consorziati, introducendo modelli innovativi di rac-
colta e riciclo, semplificando la gestione degli adempimenti di 
legge e contribuendo al raggiungimento dei target europei e 
nazionali di recupero e riciclaggio. Con il Decreto Ministeriale n. 
547 del 29 dicembre 2022, Erion Packaging è stato riconosciuto dal 
Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica (MASE) quale 
sistema autonomo per la raccolta, il recupero e il riciclaggio dei Ri-
fiuti di Imballaggio.

2.4.2
I CINQUE PASSI DI ERION PACKAGING

Obiettivi di riciclo e recupero
Nei prossimi anni, Erion Packaging dovrà dedicarsi al raggiungimento 
degli obiettivi di riciclo e recupero, in termini di peso. In particolare, la 
normativa nazionale e comunitaria in materia di Rifiuti di Imballaggio 

prevede sia un obiettivo complessivo, sia obiettivi per ogni singola fra-
zione merceologica.
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Migliorare Standard e Qualità

Innovazione

Supportare i Soci con iniziative di economia circolare

Dialogo con gli stakeholder

Erion Packaging punta a ottimizzare costantemente il proprio modello 
organizzativo e operativo, con l’obiettivo di garantire il rispetto di elevati 

livelli di qualità, compliance ed efficienza e generare valore per tutti i 
partner della filiera.

Erion Packaging fa dell’innovazione organizzativa e tecnologica 
un suo punto di forza. Uno degli esempi in questo ambito è l’ini-
ziativa, già avviata negli anni scorsi, che ha consentito di realizzare 

un meccanismo di conversione semi-automatica tra prodotto AEE e 
i relativi imballaggi. 

Erion Packaging intende rappresentare per i propri Consorziati 
un partner qualificato e attento in grado di fornire competen-
ze e assistenza non solo sui temi di conformità normativa ma 
anche nella progettazione e realizzazione di attività di ricerca 

scientifica applicata all’eco-design, con un focus sulla sostenibi-
lità degli imballaggi, nonché nello studio di sistemi innovativi per la 
gestione dei rifiuti. 

Nel corso del 2022, Erion Packaging ha instaurato un intenso dia-
logo con il Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica 
(MASE) nell’ambito del percorso per l’ottenimento dell’accredita-
mento. Nei prossimi due anni il Consorzio sarà soggetto a verifica 

da parte di ISPRA (Istituto Superiore per la Protezione e la Ricerca 
Ambientale) quale ente a supporto del MASE, per il rispetto dei re-
quisiti stabiliti nel provvedimento di riconoscimento.

25

Bilancio di Sostenibilità 2022 Sintesi dei risultati



Nel 2022, inoltre, è proseguita l’attenzione del Consorzio per le tema-
tiche legate all’ecosostenibilità. Nel corso dell’anno è infatti stato por-
tato a termine il progetto “Ecodesign the Future: Packaging Edition”, 

un corso di alta formazione finalizzato alla pratica e alla cultura dell’e-
co-progettazione in ottica di economia circolare con un focus sul 
tema degli imballaggi.

2.4.3
INIZIATIVE E PROGETTI

Sul finire del 2021, Il Consorzio ha pubblicato le “Linee Guida set-
toriali per l’etichettatura ambientale degli imballaggi delle 

Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche (AEE)”, aggiornate a 
dicembre 2022.
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2.5
ERION CARE
Rifiuti di prodotti del tabacco

Il continuo movimento
dell’acqua si trasforma,

si frange e libera l’energia.

COSÌ LE NOSTRE AZIONI 
DIVENTANO SIGNIFICATIVE 

QUANDO SONO SEGUITE 
DA QUELLE DEGLI ALTRI

IN UN CONTINUO TENDERE 
VERSO IL MIGLIORAMENTO.
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2.5
ERION CARE

“È importante cominciare a dare l’esempio, dimostrando concretamente che un piccolo gesto, se replicato 
all’infinito, può salvare il Pianeta.” 

Letizia Nepi, Direttore Generale di Erion Care

2.5.1 
LE ORIGINI E LA MISSION DI ERION CARE

Nel 2022 è entrato in vigore il Decreto Legislativo 196/2021, attuazio-
ne della Direttiva Europea 2019/904, detta SUP (Single Use Plastics), 
relativa alla riduzione dell’incidenza di determinati prodotti di plasti-
ca sull’ambiente. All’interno di questa Direttiva, grande attenzione 
è riservata anche ai filtri di prodotti del tabacco contenenti pla-
stica, indicati come il secondo articolo di plastica monouso più 
frequentemente rinvenuto sulle spiagge dell’Unione. È in questo 
contesto che British American Tobacco, Imperial Brands, JT Interna-
tional e Philip Morris hanno costituito Erion Care, il quinto Consorzio 

del Sistema Erion ed il primo Consorzio italiano di Responsabi-
lità Estesa del Produttore dedicato a contrastare l’abbandono 
dei Rifiuti di prodotti del tabacco nell’ambiente e a garantirne la 
corretta gestione. Erion Care, inoltre, contribuirà ai costi di rimo-
zione, trasporto e trattamento dei Rifiuti di prodotti del tabacco 
sostenuti dagli Enti Locali, e svilupperà un sistema che consenta la 
trasparenza ed il controllo sia da un punto di vista amministrativo, 
che dei dati, che sull’efficacia dei risultati raggiunti.

I NUMERI DELL’ABBANDONO DEI MOZZICONI NELL’AMBIENTE

6.000.000.000.000
(6 mila miliardi)

di sigarette consumate
ogni anno nel mondo.

4.500.000.000.000
(4,5 mila miliardi)

di mozziconi gettati a terra 
ogni anno nel mondo.

Il 64% delle sigarette fumate 
in luoghi pubblici vengono 

smaltite in modo improprio, 
abbandonando il rifiuto.
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2.5.2
I CINQUE PASSI DI ERION CARE

Dialogo con gli interlocutori

Operatività

Migliorare Standard e Qualità

Confronto con l’Europa e innovazione

Supportare i Soci con iniziative volte ad una 
maggiore sostenibilità

A novembre 2022 è stato aperto un Tavolo di contrattazione per la 
definizione di un Accordo di programma che definirà come il nuovo 
sistema dovrà perseguire gli obiettivi descritti. Il Tavolo di lavoro vede 

impegnati Erion Care insieme all’Associazione Nazionale Comuni Ita-
liani (ANCI) e i rappresentati dei Gestori dei servizi di igiene urbana (As-
soambiente e Utilitalia). 

Tramite l’Accordo di Programma, verranno definiti i termini applicativi 
della Responsabilità dei Produttori e quindi il modello operativo da re-
alizzare. In questa cornice, Erion Care prevede di partecipare al percor-
so verso la sostenibilità focalizzandosi in particolare sulla prevenzione 

e sulla fase di raccolta, contribuendo finanziariamente, a monte, alle 
iniziative di sensibilizzazione e, a valle, alla riduzione dei mozziconi 
dispersi e all’incremento delle quantità di mozziconi raccolti.

Erion Care punterà a sviluppare un modello operativo ottimizza-
to, in grado di garantire il rispetto dei livelli di qualità, compliance ed 

efficienza desiderati e generare valore per tutti i partner della filiera. 

Allo stato attuale, per i Rifiuti dei prodotti del tabacco non è prevista 
la raccolta differenziata poiché, come sottolinea la Direttiva Europea, 
questa non è necessaria per garantire il corretto trattamento. Di fatto, al 

momento non sono ancora disponibili delle tecnologie su larga scala 
ed una filiera industriale per produrre da tali rifiuti un materiale da reim-
piegare in processi di produzione.

Oltre alle attività primarie erogate dal Consorzio, Erion Care potrà 
quindi supportare i propri Soci nell’adempimento di specifici obblighi 
normativi, attraverso la realizzazione di materiali informativi, incontri e 

webinar, nonché nella creazione e sviluppo di progetti di comunicazio-
ne volti a valorizzare l’impegno ambientale dei Produttori nei confronti 
degli stakeholder di riferimento e della collettività.
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2.5.3
INIZIATIVE E PROGETTI 

Il Consorzio ha avviato nel corso del 2022 la programmazione di 
una campagna informativa sugli effetti del littering e previsto 

un evento con l’obiettivo di presentare il Consorzio all’opinione 
pubblica e agli stakeholder e raccontare il suo impegno.
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Se si allontana lo sguardo 
il sistema si mostra 

nella sua, se pur complessa, 
semplicità.

GUARDANDO DALL'ALTO 
RIUSCIAMO A COGLIERE

LO SCHEMA CHE GOVERNA 
I SISTEMI E COMPRENDERE 
IL LORO FUNZIONAMENTO.
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2.6
ERION COMPLIANCE
ORGANIZATION
Servizi integrati per i Consorzi
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“L’obiettivo primario di ECO è quello di costruire un Sistema eccellente, che generi valore portando 
innovazione per tutti gli attori coinvolti nelle diverse filiere di gestione. ECO vuole offrire un supporto 
efficiente e di qualità ai Produttori, per rafforzare le loro strategie di sostenibilità e allo stesso tempo 

contribuire alla costruzione di un futuro più green per l’Italia e per il Pianeta, grazie ad un uso più
circolare delle risorse.”

Danilo Bonato, Direttore Generale di Erion Compliance Organization

2.6
ERION COMPLIANCE ORGANIZATION (ECO)

2.6.1
MISSIONE E OBIETTIVI

Erion Compliance Organization è la piattaforma di servizi integra-
ti per l’armonizzazione delle strategie dei singoli Consorzi verso 
un’unica direzione di gruppo. Fin dalla sua costituzione nel 2020 ECO 

ha definito i suoi obiettivi strategici che descrivono la mission aziendale 
nel medio periodo, raggruppabili in 4 aree tematiche.

IDENTITÀ
E REPUTAZIONE

CONFORMITÀ
ED EVOLUZIONE

NORMATIVA
QUALITÀ DEI SERVIZI SVILUPPO

E INNOVAZIONE

OBIETTIVI STRATEGICI DI ECO
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2.6.2
I CAMBIAMENTI E LE SFIDE AFFRONTATE NEL 2022

2.6.3
I TRAGUARDI DI ECO

ECO ha supervisionato il rinnovo della certificazione del sistema 
di gestione integrato qualità e ambiente in accordo alle norme 

ISO 9001 e 14001 per i Consorzi Erion WEEE, Erion Energy ed Erion 
Professional. 

ECO ha affiancato il Consorzio Erion Packaging nell’iter di accredi-
tamento come sistema autonomo di gestione dei Rifiuti di Imballaggi 

presso il Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica, sup-
portandolo anche nel dialogo costante con le Istituzioni. 

LE SFIDE DI ECO NEL 2022

Potenziamento organizzativo

A partire dalla fine del 2022, il Team “Operations” di ECO ha preso in carico, per conto dei Consorzi Erion WEEE ed Erion Energy, la 

gestione diretta dei Fornitori di logistica e trattamento.

Sviluppo strategico

ECO ha creato un team specializzato nella ricerca di soluzioni innovative per la gestione dei rifiuti e nella definizione di strategie 

green, il Team “Strategic Development and Innovation (SDI)”.

Welfare aziendale

Il progetto “Agile Future” si inserisce nella strategia generale di ECO per migliorare la capacità di raggiungere gli obiettivi aumentando 

la soddisfazione dei dipendenti, attraverso una maggiore responsabilizzazione degli stessi.

Certificazioni

Conformità normativa

Bilancio di Sostenibilità 2022 Sintesi dei risultati
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Secondo un sondaggio condotto nel 2022, oltre il 90% dei Soci 
è soddisfatto dell’operato di ECO e dei servizi che ECO offre 

attraverso i Consorzi di settore. 

ECO ha consolidato l’immagine e il posizionamento del Sistema Erion 
a livello nazionale e internazionale attraverso un piano integrato di 

comunicazione su più livelli, l’organizzazione di eventi e di altre ini-
ziative di visibilità locali.

Nel 2022, il Team “Strategic Development and Innovation” ha par-
tecipato a numerosi progetti europei di ricerca. Si tratta di progetti 

centrati sull’eco-innovazione dei prodotti e dei processi produtti-
vi in ottica di economia circolare. 

La nascita del Consorzio Erion Care a giugno 2022 ha confer-
mato il ruolo fondamentale di ECO nello studio e nella realiz-
zazione di nuovi sistemi EPR per la corretta gestione dei rifiuti. 

Sviluppando indagini e studi di fattibilità insieme ai Produttori 
per l’identificazione e la nascita di nuove filiere. 

Soddisfazione dei Soci

Immagine e posizionamento

Progetti di ricerca e innovazione

Sviluppo di nuovi sistemi EPR
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